Baby Shark, Novi Sad
Pib /i1
Maticni broj: /11111111
Sifra delatnosti 4791
Tekuéi racun /111111

REKLAMACIONI LIST br. POPUNJAVA KUPAC

POTVRDA O PRIJEMU REKLAMACIJE

Ime i prezime kupca:

Adresa, poStanski broj i mesto:
Telefon:

E-mail adresa:

S'ifra artikla ( sa racuna):

Datum kupovine: Cena proizvoda:

Izjava kupca- Opisati oStecenje

Zahtev kupca u sluc¢aju da je reklamacija uvaZzena ( zaokruZiti odabranu stavku)
1. da se izvrSi popravka proizoda

2. da se proizvod zameni drugim proizvodom

3. da se proizvod zameni istim proizvodom

4. povrat novca

Kupac svaojim potpisom potvrduje

- da je saglasan da se kao datum podno3enja reklamacije tretira datum kada je BABY SHARK primio
preporucenu poSiljku

- da je saglasan da mu BABY SHARK , odluku po podnetoj reklamaciji dostavi elektronskim putem
na njegovu e-mail adresu, u Zakonskom roku od 8 dana od dana prijema

- da je saglasan da u slu€aju opravdane reklamacije ugovoreni rok za ispunjenje zahteva iz reklamacije
bude 30 dana od datuma prijema reklamacije.

Potpis kupca:
POPUNJAVA PRODAVAC
Datum prijema: Pecat i potpis prodavca

Napomena
praizvod kaji se Salje mora bilh s, uz uredno papurgen reklamacioni list | Spakavan rafun ili drogi dokaz o kupavini.
u sludaju da prethodni uslowd nisu ispunjeni reklmac]a Se nece weeli u reacmalranje

Fradavac je dufan da u roke od B dana od pgripggma reklamacipa, pisanim il eleiromskim pulemn adgovori kupou na igavijEnu

reilamac|u. Chagovor prodasca mora da sadrdl odiuku da |l sa reklamacija prinvata (b na

clonom It L) kobkg pofroSed e prauems reklamiran proizyod o mkw od 20 dana od dana priggma chavasien|a o oo b zn|e
reklamacije, prodavac pe oviafcan da reklamrani proizved reshodu je

NALOG ZA ISPRAVKU br.
Umanjuje se promet evidentiran po racunu br. od godine, izdatom na ime BABY SHARK




internet prodavnice za iznos dinara na ime vracenog dobra:

jedinica mere: s koli¢ina: R cena: vrednost:

M.P.

Potpis ovlascenog lica



